CASE STUDY

Sichere Zusammenarbeit bei
TeleTrust Deutschland e. V.

Der IT-Sicherheitsverband TeleTrust
Deutschland mit Hauptsitz in Berlin
wurde im Jahr 1989 gegriindet, um
verlassliche Rahmenbedingungen fur
den vertrauenswirdigen Einsatz von
Informations- und Kommunikations-
technik zu schaffen. TeleTrust entwi-
ckelte sich rasch zu einem bekannten
Kompetenznetzwerk fur IT-Sicherheit,
dessen Stimme in Deutschland und
Europa gehort wird. Heute vertritt
TeleTrust mehr als 100 Mitglieder aus
Industrie, Wissenschaft und Forschung
sowie 6ffentlichen Institutionen. In
Projektgruppen zu aktuellen Frage-
stellungen der IT-Sicherheit und des
Sicherheitsmanagements tauschen
die Mitglieder ihr Know-how aus.

2007 hat sich der Verband entschieden
den internen Mitgliederbereich mit
Login von der Website zu nehmen.
Informationen fur die Mitglieder, die
bislang per E-Mail oder in Papierform
ausgetauscht wurden, sollten kinftig
elektronisch und zugleich sicher ver-
sandt werden. Auch in den Arbeits-
gruppen des Verbandes tauschte man
Dokumente auf klassischem Wege

aus und verschickte Informationen

als Anhang per Mail sowie zahlreiche
Kopien oder den ganzen Aktenordner.
Gesucht wurde eine Losung, die die
effiziente Informationsverteilung

und Zusammenarbeit aller Mitglieder
und der dezentralen Arbeitsgruppen

ermoglicht.

Ebenfalls sollte sie dem Trend hin

zu einem papierlosen Buroalltag
Rechnung tragen. Die web-basierte
Plattform der Brainloop AG vereint
die Vorteile des sicheren Informations-
austauschs Gber Unternehmensgrenzen
hinweg mit einer Protokollfunktion,
die alle Arbeitsschritte nachvollziehbar
dokumentiert. Inzwischen wird sie bei
TeleTrust von 400 Anwendern genutzt,
Tendenz steigend.

Zusammenarbeit in Arbeitsgruppen
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Der Megatrend ,Cloud Computing”
stellt besondere Anforderungen an
die IT-Sicherheit. Vertrauenswirdigen
Infrastrukturen kommt zentrale Bedeu-
tung zu, insbesondere mittelstandische
Unternehmen sind mit organisato-
rischen, rechtlichen und technischen
Herausforderungen konfrontiert.

Aus diesem Grund hat TeleTrust eine
Projektgruppe , Cloud Computing”

ins Leben gerufen. Hier erarbeiten
Unternehmen und Organisationen,
Unternehmensberatungen, Rechts-
anwalte, Forschungseinrichtungen und
Behorden unternehmenstbergreifend
IT-sicherheitsbezogene Hilfestellungen
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FAST FACTS
Kunde.............. TeleTrust Deutschland e.V.
Branche........... Verband

Mitglieder-....... 100+

HERAUSFORDERUNG
Dezentrale Arbeitsgruppen brauchen
eine sichere Kollaborationsplattform
fur den effizienten Austausch von
Dokumenten.

LOSUNG

Document Compliance-Loésung der
Brainloop AG fur sichere und nachvoll-
ziehbare Zusammenarbeit Gber Firmen-
grenzen hinweg.

NUTZEN

» Effizienter und sicherer Informations-
austausch der Mitglieder und unter-
nehmenstbergreifende Zusammen-
arbeit in dezentralen Arbeitsgruppen

> Weltweite 24 / 7-Verfugbarkeit

> Schutz vor unbefugtem Download etc.
durch individuelle Rechtevergabe

in Form von Anwendungsbeispielen
und Lésungsskizzen innerhalb des
EU-weit geltenden Rechtsrahmens. Alle
Dokumente werden in die Brainloop-
Loésung hinterlegt und dort bearbeitet.
Je nach Berechtigung dirfen die in der
Arbeitsgruppe mitwirkenden Personen
die Dokumente nur lesen, drucken,
bearbeiten oder auch weiterleiten. Alle
Arbeitsschritte werden dokumentiert
und fuhren zu einer nachvollziehbaren
und transparenten Zusammenarbeit.
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AUSSERST POSITIV REAGIE-
REN DIE ANWENDER AUCH
AUF DIE INTUITIVE BENUTZER-
OBERFLACHE, DIE DAS ARBEITEN
ERLEICHTERT. DENNOCH WAR
AUCH HIER ALLER ANFANG
SCHWER UND WIR MUSSTEN
EINIGE HURDEN UBERWINDEN,
INSBESONDERE DANN, WENN
GRUPPENTEILNEHMER NICHT SO
TECHNIKAFFIN SIND UND NUR
SELTEN MIT DER BRAINLOOP-
LOSUNG ARBEITEN. INZWISCHEN
KONNEN WIR ABER EINE SEHR
GUTE AKZEPTANZ DURCH DIE
MITGLIEDER BEOBACHTEN.«
Marion Gutsell,
Assistentin des Geschaftsfuhrers,
TeleTrust Deutschland e.V.

Maximale Sicherheit

Die maximale Sicherheit der Brainloop-
Loésung ist insbesondere dann sehr
wichtig, wenn Gruppen an speziellen
Themen arbeiten, deren Informationen
und Ergebnisse zunachst nicht nach
auBBen hin bekannt werden sollen.

Sie wird garantiert, indem die Mit-
wirkenden zunachst per E-Mail ein-
geladen werden, um sich dann tber
ein zweistufiges Login-Verfahren mit
Passwort und SMS-PIN Zugang zu den
Dokumenten zu verschaffen. Anschlie-
Bend greifen wiederum die vom Pro-

jektmanager vergebenen, individuel-
len Berechtigungen, die vertrauliche
Dokumente vor unbefugtem Down-
load, Ausdruck, Bearbeitung und
Weiterleitung schitzen.

Marion Gutsell, Assistentin des
Geschaftsfuhrers TeleTrust Deutschland
e.V.,, ist optimistisch, dass zukunftig
auch Sitzungen der Arbeitsgruppen
Uber die Brainloop-Plattform vorberei-
tet und durchgefuhrt werden kénnen.
Alle Protokolle mitsamt Beschlissen
wirden dann sofort hinterlegt und
waren im Nachhinein unverénderbar.
Selbst die Moéglichkeit der ortsunab-
hangigen Abstimmung bzw. Beschluss-
fassung ware mit der DCM-Lésung ge-
geben. So kédnnte man den Mitgliedern
viele Reisen ersparen und die Effizienz
der Zusammenarbeit weiter erhéhen.

Aber nicht nur Arbeitsgruppen
arbeiten mit der Document Compli-
ance-Loésung der Brainloop AG. Da
diese web-basiert und weltweit rund
um die Uhr verfligbar ist, werden
auch internationale Projekte damit
abgewickelt. Beispielsweise laufen
aktuell die Vorbereitungen der RSA-
Konferenz in San Francisco, bei der
TeleTrusT den Deutschen Gemein-
schaftsstand unter Nutzung interner
und externer Ressourcen organisiert.

KONTAKT

www.brainloop.de

Brainloop AG

Franziskanerstr. 14

81669 Minchen - Deutschland
T: +49 (89) 444 699 0
info@brainloop.de
www.brainloop.de

Weitere Informationen zur Brainloop AG finden Sie im Internet unter
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Wichtige organisatorische Details wer-
den hinterlegt und kénnen jederzeit
von den Beteiligten aufgerufen und
aktualisiert werden. Dies erméglicht
ein komfortables und effizientes
Eventmanagement.

Uber die Brainloop AG

Die Document Compliance-Lésungen
der Brainloop AG sind web-basiert.
Dadurch wird die Bearbeitung und
Verteilung streng vertraulicher Doku-
mente auch tGber Unternehmens-
grenzen hinweg erméglicht. Durch
eine hochsichere Verschlisselung und
eine Abschirmung aller Dokumente
vor unbefugtem Zugriff interner und
externer Angreifer wird die Zusammen-
arbeit in ein hochsicheres Umfeld
verlagert. Durch vollstandige Nachvoll-
ziehbarkeit und Protokollierung aller
Zugriffe und Aktionen werden weitere
Compliance-Voraussetzungen erfullt.
Angewandt werden die Lésungen

z.B. in der Gremienkommunikation,

in Personalabteilungen sowie beim
Finanz- und Vertragsmanagement. Zu
den Kunden der Brainloop AG zahlen
z.B. Deutsche Post, Deutsche Telekom,
ERGO, ESA (European Space Agency),
DSGV, Postbank AG, Sky, T-Systems und
ThyssenKrupp sowie fiuhrende Anwalts-
kanzleien und Investmentbanken.

Die Brainloop AG mit Sitz in Minchen und Boston ist der fuhrende Anbieter von
Document Compliance Management-Losungen, die den hochsicheren und jederzeit
nachvollziehbaren Austausch vertraulicher Dokumente ermdéglichen.
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