CASE STUDY

Deutsche Postbank AG

Hochsichere Agenturkommunikation bei Quartals- und

Geschaftsberichtserstellung liberzeugt die Postbank

Die Postbank Gruppe ist mit zirka
14 Millionen aktiven Kunden, rund
21.000 Beschaftigten und einer
Bilanzsumme von 237 Milliarden
Euro einer der groBen Finanzdienst-
leister Deutschlands. Ihr Schwer-
punkt ist das Retailgeschaft mit
Privatkunden. Daneben ist sie im
Geschaft mit Firmenkunden aktiv.
In ihrem Geschaftsfeld , Transaction
Banking” erbringt sie Back-Office-
Dienstleistungen fir andere
Finanzdienstleistungs-Unternehmen.

Far den vier Mal im Jahr anstehenden
Austausch vertraulicher Dokumente
mit externen Agenturen zur Erstel-
lung der Quartals- und Geschafts-
berichte in deutscher und englischer
Sprache suchte die Investor-
Relations-Abteilung des Unterneh-
mens eine passende Lésung.

Unter hohem Termindruck tragen
rund 50 Projektmitarbeiter unter-
nehmensrelevante Daten zusam-
men, die zunachst fur Interessenten
verstandlich aufbereitet werden
mussen und vor der Veroffentli-

Hauptsitz der Postbank AG
in Bonn

chung der Berichte keinesfalls in
fremde Hande gelangen durfen.
Um dieser Herausforderung sicher
und effizient zu begegnen, hat sich
das Unternehmen entschieden, die
vertrauliche Kommunikation mit
den Agenturen im web-basierten
Datenraum der Brainloop AG
durchzufuhren. Daflr sprechen die
Zwei-Faktor-Authentifizierung per
Passwort und SMS-PIN, auBerdem
das ausgefeilte Versionsmanage-
ment und die Audit-Trail-Funktion
zur Protokollierung aller Zugriffe.
Der Brainloop Secure Dataroom
erfullt somit auch die Compliance-
Vorschriften.

Fehlerfreie Bearbeitung von Doku-
menten durch mehrere Personen
In der Vergangenheit war die
Zusammenarbeit umstandlich und
fehleranféllig, da mehrere Projekt-
beteiligte gleichzeitig Anderungen
an Dokumenten ausfuhrten. Diese
Anderungen mussten dann zeit-
aufwendig in eine ,Masterdatei”
Ubertragen werden.
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HERAUSFORDERUNG
Austausch vertraulicher Dokumente mit
externen Agenturen zur Erstellung der
Quartals- und Geschaftsberichte.

LOSUNG

Der Brainloop Secure Dataroom als hochsichere
Kollaborationsplattform bei der Kommunika-
tion mit externen Agenturen im Rahmen der
Quartals- und Geschaftsberichterstattung.

NUTZEN

> Umsetzung der Compliance-Vorschriften zum
Umgang mit vertraulichen Informationen

> Garantie, dass alle Beteiligten immer an der
aktuellen Version eines Dokuments arbeiten

> Web-basiert und somit innerhalb kirzester
Zeit einsetzbar

> Die intuitive Benutzeroberflache ist ent-
scheidend, da die vielen, auch externen
Projektmitarbeiter in relativ langen Projekt-
abstanden und gleichzeitig unter hohem
Termindruck arbeiten

> Problemloser Austausch sehr groBBer
Datenmengen
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Hier schaffte das Versions-
management des Brainloop Secure
Dataroom schnell und einfach
Abhilfe. Im Brainloop Datenraum
wird sichergestellt, dass alle
Beteiligten die aktuelle Version
eines Dokuments vor Augen haben.
.Die Abschaffung des Versionschaos
hat die komplexen Ablaufe zur
Erstellung der Quartals- und
Geschaftsberichte erheblich
verschlankt. Die Akzeptanz inner-
halb des Anwenderkreises war von
Anfang an sehr hoch”, schildert Lars
Stoy, Bereichsleiter Investor Relations
und Research bei der Postbank. Um
die Inhalte bestmdglich zu schitzen,
werden die Dokumente innerhalb des
Datenraums mittels einer 256-Bit-
AES-Verschlusselung (Advanced
Encryption Key) abgelegt. Jede
DatenUbertragung zwischen Client
und Datenraum ist ebenfalls mit
einer 128-Bit-VerschlUsselung
geschutzt.

Mittels der hinterlegten Rechtever-
waltung wurden die verschiedenen
Nutzer gleichzeitig mit den indivi-
duell erforderlichen Bearbeitungs-

maoglichkeiten ausgestattet, die
vom ,Nur-Lesezugriff” Uber das
Kopieren von Inhalten bis zum
erlaubten Weiterleiten eines
Dokuments variieren kénnen.

Zeitvorteil durch schnelle
Einarbeitung

Die einfache Bedienbarkeit des
Datenraums, der im Aufbau dem
Microsoft Windows Explorer gleicht
und keine Schulungen erfordert,
erwies sich angesichts der Vielzahl
externer Projektmitarbeiter und der
relativ langen Projektabstande als
aduBerst hilfreich. ,,Da wir nur zum
jeweiligen Quartalsende mit der
Loésung arbeiten, ist die leicht
bedienbare Benutzeroberflache
von groBem Vorteil. Aufgrund der
Protokollierung der vergebenen
Zugriffsrechte wird gleichzeitig

die Einhaltung der Compliance-
Vorschriften Uber den Umgang mit
vertraulichen Informationen
gewahrleistet,” so Lary Stoy.

Im laufenden Betrieb hat sich der
virtuelle Datenraum als stabil und
frei von Fehlern erwiesen.

KONTAKT

unter www.brainloop.de

Brainloop AG
Franziskanerstr. 14

T: +49 (89) 444 699 0
info@brainloop.de
www.brainloop.de

81669 Munchen - Deutschland

2/2

Datenraum wird als Service
bereitgestellt

Als ,Software as a Service”-Lésung
ist der Brainloop Secure Dataroom
sofort einsetzbar. Die Abrechnung
erfolgt tagesgenau pro Nutzer.

Der Losungsanbieter: Brainloop AG
Die Brainloop AG mit Firmensitz in
Muinchen und Boston ist der fihren-
de Anbieter einer Document-
Compliance-Management-Ldsung.
Der Brainloop Secure Dataroom, ein
web-basierter Dokumententresor,
sichert die Ablage, Bearbeitung

und Verteilung streng vertraulicher
Dokumente im Unternehmen und
Uber Unternehmensgrenzen
hinweg entscheidend ab. Dabei ent-
steht ein hoher Schutz vor internen
und externen Angreifern bei gleich-
zeitiger Wahrung der gesetzlich
vorgeschriebenen Nachvollziehbarkeit
durch Protokollierung aller Zugriffe
und Aktionen. Einsatzbeispiele sind
Vertragsverhandlungen, Projekt-
abwicklungen, Erstellung von
Quartalsberichten und jegliche
andere Kommunikation, die
vertrauliche Dokumente beinhaltet.

Weitere Informationen zur Brainloop AG finden Sie im Internet
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